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UPDATE SECURITY SERVER CONTENT
Sus sistemas web Proteccion integral para su Todo lo relativo al servidor Apoyo con micro tareas
actualizados y optimizados sitio web, mediante web, email corporativo, puntuales de actualizacién
permanentemente. supervisién constante. soporte técnico, etc.. de contenidos.

@ www.creativosweb.es

@ info@creativosweb.es

()91 266 56 17




creativos

web services & e-marketing

ATENCION!

Los servicios de mantenimiento web en Espafia son de caracter obligatorio tanto en términos legales (en base
a la normativa de proteccién de datos de mayo de 2018 RGPD), como a nivel técnico, para el correcto

funcionamiento del sitio web de su empresa.

Cumpla la legislacion
de proteccion de datos

No cumplir el RGPD puede suponer una sancion que
en algunos casos puede llegar hasta 20 millones de
euros. Habitualmente las empresas realizan la
adaptacion de los textos legales con abogados o
asesorias pero olvidan la parte técnica del web.

Proteja su pagina
contra atagues informdaticos

Segun la prestigiosa Sitelock cada sitio web sufre al
afio una media de 16.000 ataques informaticos, no
disponer de las protecciones adecuadas junto a la
supervisién constante de un equipo técnico, nos
llevara tarde o temprano al desastre.

Evite penalizaciones
del algoritmo de Google

En Google se realizan el 95% de las busquedas de
internet, por lo que para cualquier negocio es
imprescindible llevarse bien con el buscador. Hoy es
sabido que Google penaliza a los webs sin SSL
(certificado de seguridad) asi como aquellos que no
actualizan sus sistemas o que presentan fallos.
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Evite los habituales
errores de funcionamiento web

El 99% de los sitios web sin el mantenimiento
adecuado presentan errores de funcionamiento en
el corto plazo que pueden deteriorar la imagen de
su marca, hacerle perder clientes de manera directa
o incluso generar problemas de mayor calado.

De confianza y seguridad
a sus clientes y visitantes

Al no disponer de un certificado de seguridad SSL,
nada mds entrar a su web los navegadores como
Firefox o Chrome (los mas utilizados) notifican a sus
clientes que su web es "NO SEGURA" causando
rechazo, desconfianza, dafiando la imagen de su
marca y haciéndole perder clientes de manera directa.

@ info@creativosweb.es
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PACK UPDATE

[eee ] Actualizacion de elementos web de sistema

Se ejecutaran tareas periddicas programadas para la actualizacidon constante de los
elementos fundamentales del web (plataforma CMS, plugin, herramientas y temas)
con la finalidad de asegurar un correcto funcionamiento del sitio, asi como evitar
con la mayor rapidez las incidencias cubiertas por actualizaciones criticas.

Testeo Web Manual del Web
I
LR )
rl Tras la aplicacién de las diferentes actualizaciones el equipo técnico deberd de
testear manualmente todas y cada una de las funcionalidades del sitio web tanto a
nivel interno (panel de administracion del sitio), como a nivel externo (parte visible
N \ del web), para verificar su correcto funcionamiento.

Resolucion de incidencias derivadas de los procesos de actualizacion

Tras la actualizacion del sitio y correspondiente testeo, en ocasiones se detectan
incompatibilidades entre los diferentes elementos, errores u otros problemas que
requieren la accién inmediata del equipo técnico para volver a disfrutar de un
correcto funcionamiento del sistema.

ro 00 1 Aplicaciéon de nuevos estdndares u otros requisitos o funcionalidades
El mundo web avanza a pasos agigantados, y de manera constante se afiaden
( 3 nuevos protocolos, sistemas o requisitos que debemos de implementar en nuestro
KJ sitio. Estos en ocasiones son requeridos para el correcto funcionamiento del sistema

y en otras simplemente para proporcionandonos mejoras a diferentes niveles.

000 Optimizacion del sitio welb
oo

Tras cada actualizacion los diversos elementos del web arrastran "cédigo sobrante"
- e o | = o o= n "
- — o "exceso de peso" entre otros aspectos. Problemas que deben de ser tratados
e d
constantemente para evitar incidencias a diferentes niveles que afecten al
rendimiento de nuestro sitio.
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SSL Certificado de Seauridad SSL

- — Alta, configuracidn, gestion y renovacion de Certificado de seguridad web que
—— cifrard las comunicaciones de su sitio evitando la vulnerabilidad de estas en los
[ c—] procesos cliente - servidor y generando confianza a sus visitantes al eliminar la

notificacién de los diferentes navegadores web de "web no segura".

[ Herramientas de Seguridad Web

V Se instalardn en su sitio web, diversas aplicaciones de seguridad tipo antivirus,
firewall, u otras relacionadas. También se implementaran medidas y configuraciones
- independientes en favor de la seguridad del sitio.

Mantenimiento Welb a nivel de seguridad

El equipo técnico programard tareas fijas con caracter mensual que serdn
complementadas con otras en funcidon de procesos de actualizacidn o alertas de

—y seguridad. Estas tareas se enmarcan dentro del analisis la gestién y la toma de
\e— decisiones constante en lo que a seguridad web se refiere.
L Copias de Seguridad
TRENNE opias de Sequrida

El personal de mantenimiento realizara diferentes copias de seguridad del sitio web
y las bases de datos en funcién a tareas fijas programadas, actualizaciones o

cambios significativos de contenidos. Ademdas dispondréd de un servidor
independiente y diferente al hosting para el almacenamiento de las copias.

[}1ii1) o000

Soluciéon de Incidencias

— c— En caso de que su sitio web se vea comprometido por virus o malware, habiendo
N . . . . 7 -
p— logrado superar todas las medidas de seguridad aplicadas, el equipo técnico se
encargard de dar solucidn a su incidencia en el menor tiempo posible y sin costo
I -

adicional a su tarifa de mantenimiento.
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Nombre de Dominio

Reservamos, activamos y configuramos su nombre de dominio. A elegir entre las
extensiones mas habituales (.com .es .net). Ademdas nuestro equipo, con cada ciclo
de renovacién se encargara de todas las gestiones del mismo para su comodidad.

Alojamiento Welb Profesional

Alojamiento web de altas prestaciones con transferencia datos ilimitada (que
garantiza la disponibilidad total del web), IP espafiola (para la agilizacion de los
tiempos de carga), panel de administracién CPanel (el sistema de gestion mas

prestigioso de la industria).

Email Corporativos

Disponibilidad para la creacién de cuentas de correo corporativo ilimitadas, sistema
de Webmail, alta y configuracion de cuentas en las plataformas habituales, sistemas
de reenvid y auto respuesta, gestidon de contrasefas y control de incidencias.

Soporte Técnico

Dispondra de un equipo técnico dedicado a la vigilancia y resolucién de incidencias a
nivel de servidor con una operatividad de 24 horas al dia los 365 dias del afo.
Ademas podrd realizar consultas o recibir asesoramiento a este respecto en el

horario comercial habitual.
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000 —" Micro Tareas de Actualizacion de Contenidos

Dentro del pack de servicios podra solicitar al equipo de desarrollo micro tareas de
manera ocasional en cuanto a modificacion de contenidos del sitio web. Algo muy
atil para aquellas empresas que realizan pequefias modificaciones de manera
espordadica y no desean tomar su tiempo en el aprendizaje de los editores web.

Contrate en los proximos 30 dias tras recibir esta oferta y
y disfrute de un 25% de descuento para siempre.

39 €FIVAT Nies

Descuento aplicado sobre la tarifa habitual de 39 Euros + IVA. La
oferta del 25% de descuento sera aplicada de manera permanente.

Cuota Mensual sin Impuestos

(Hablamos?

LIdmenos y hable con nuestros asesores sin compromiso
alguno y resuelva todas sus consulta al respecto.
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